
特定非営利活動法人
性暴力救援センター・東京
（SARC東京）

子供・保護者専用性被害相談ホットライン

全国共通フリーダイヤル

#8891
はやくワンストップ

または0120-8891-77
でん  わ ば あい

（NTTひかり電話の場合）

とうきょうと  ない む りょう

<東京都内からかけるとき>（無料）
0120-333-891

東京都性犯罪・性暴力被害者
ワンストップ支援センター

性暴力被害を

相談したいあなたへ

せい ぼう りょく ひ がい

そう だん

24時間365日ホットライン
じ   かん

とう きょう せい はん ざい

ぜん こく きょう つう

こ   ども ほ    ご  しゃ せん  ようせい  ひ   がい そう だん

がい  しゃせい  ぼう りょくと

えんし

ひ

にち

性
せい

暴
ぼう

力
りょく

とは

性
せい

暴
ぼう

力
りょく

を受
う

けると

あなたが望
の ぞ

まない、同
ど う

意
い

しない「イヤ」と
思
お も

う性
せ い

的
て き

な行
こ う

為
い

はすべて性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

です。

ひとりで悩
な や

まないで。
まずは電

で ん

話
わ

して。

性
せ い

被
ひ

害
が い

に遭
あ

ったかもと思
お も

ったら、
ためらわずに相

そ う

談
だ ん

してください。
匿
と く

名
め い

で相
そ う

談
だ ん

することもできます。

例
たと

えば、
◦服

ふく

を脱
ぬ

がされた。
◦抱

だ

きつかれた、キスされた。
◦水

みず

着
ぎ

で隠
かく

れる部
ぶ

分
ぶん

（プライベートゾーン）
　を触

さわ

られた。
◦着

き

替
が

えやトイレ、入
にゅう

浴
よく

をのぞかれた。
◦裸

はだか

の写
しゃ

真
しん

を自
じ

撮
ど

りして送
おく

れと言
い

われた。
◦望

のぞ

まない性
せい

行
こう

為
い

をさせられた。
など、これらはすべて性

せい

暴
ぼう

力
りょく

にあたります。

性
せい

暴
ぼう

力
りょく

はあなたに対
たい

する著
いちじる

しい人
じん

権
けん

侵
しん

害
がい

であり、
犯
はん

罪
ざい

行
こう

為
い

です。

性
せい

暴
ぼう

力
りょく

は年
ねん

齢
れい

・性
せい

別
べつ

に関
かか

わらず、誰
だれ

にでも起
お

こりえ
ます。必

かなら

ずしも知
し

らない人
ひと

が加
か

害
がい

者
しゃ

とは限
かぎ

りません。
塾
じゅく

や学
がっ

校
こう

の先
せん

生
せい

、同
どう

僚
りょう

、上
じょう

司
し

、友
とも

達
だち

などから受
う

ける
場
ば

合
あい

もあります。

性
せい

暴
ぼう

力
りょく

を受
う

けると、
　腹

ふく

痛
つう

、頭
ず

痛
つう

、吐
は

き気
け

などの体
たい

調
ちょう

不
ふ

良
りょう

　食
しょく

欲
よく

不
ふ

振
しん

、過
か

食
しょく

　ふさぎ込
こ

む、過
か

剰
じょう

に甘
あま

える
　強

つよ

い不
ふ

安
あん

、激
はげ

しい動
どう

機
き

、怖
こわ

い夢
ゆめ

を見
み

る、
　眠

ねむ

れない、情
じょう

緒
ちょ

不
ふ

安
あん

定
てい

など、あなたに様
さま

々
ざま

な反
はん

応
のう

が起
お

こりえます。

あなたに出
で

てきたすべての反
はんのう

応は、被
ひ

害
がい

にあった人
ひと

がよく体
たい

験
けん

するものです。
誰
だれ

にでも起
お

こりうる、当
とう

然
ぜん

の反
はんのう

応です。

東
と う

京
きょう

都
と

性
せ い

犯
は ん

罪
ざ い

・性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

被
ひ

害
が い

者
し ゃ

ワンストップ支
し

援
え ん

センター

 全
ぜ ん

国
こ く

共
きょうつう

通フリーダイヤル

＃８８９１または　

0120-8891-77
（NTT ひかり電

でん
話
わ

の場
ば

合
あい

）

　　　
 性

せ い

暴
ぼ う

力
りょく

救
きゅう

援
え ん

ダイヤル NaNa

03-5577-3899 （有
ゆう

料
りょう

）

 子
こ

供
ど も

・保
ほ

護
ご

者
し ゃ

専
せ ん

用
よ う

　性
せ い

被
ひ

害
が い

相
そ う

談
だ ん

ホットライン

0120-333-891
< 東

とう
京

きょう
都
と

内
ない

からかけるとき >（無
む

料
りょう

）

03-6811-0850
< 東

とう
京

きょう
都
と

外
がい

からかけるとき >（有
ゆう

料
りょう

）



支
し

援
えん

の流
なが

れ

まずは支
し

援
えん

員
いん

があなたの相
そう

談
だん

をお受
う

けします。被
ひ

害
がい

直
ちょく

後
ご

、
誰
だれ

にも相
そう

談
だん

できない、どうし
たらよいかわからないなど、
あなたの気

き

持
も

ちに寄
よ

り添
そ

いな
がら、一

いっ

緒
しょ

に考
かんが

えていきます。

あなたのお話
はなし

を直
ちょく

接
せつ

お伺
うかが

いし
ます。情

じょう

報
ほう

提
てい

供
きょう

を行
おこな

い、選
せん

択
たく

肢
し

の中
なか

からどうしていきたい
かを一

いっ

緒
しょ

に考
かんが

え、具
ぐ

体
たい

的
てき

な支
し

援
えん

につなげていきます。

警
けい さつ

察や病
びょう いん

院に行
い

くことはとて
も勇

ゆう

気
き

がいることです。１
ひ と り

人
で心

こころぼそ

細いとき、不
ふ  あ ん

安なときに
は支

し

援
えん

員
いん

が同
どうこう

行することで、
安
あん しん

心して支
し

援
えん

を受
う

けることが
できます。

こころのケア、弁
べん

護
ご

士
し

の紹
しょう

介
かい

、
さまざまな機

き

関
かん

との連
れん

携
けい

など
により、自

じ

立
りつ

と回
かい

復
ふく

の支
し

援
えん

を
行
おこな

います。

詳
くわ

しくは電
でん

話
わ

で相
そう

談
だん

してください。

①電
で ん

話
わ

相
そ う

談
だ ん

②面
め ん

接
せ つ

相
そ う

談
だ ん

③同
ど う こ う

行支
し

援
え ん

その他
た

被
ひ

害
がい

に遭
あ

ったのはあなたのせいではありません。
どうしよう、どこに相

そう

談
だん

していいか分
わ

からない。
そんな時

とき

はいつでもお電
でん

話
わ

ください。
秘
ひ

密
みつ

は必
かなら

ず守
まも

ります。

あなたの大
た い

切
せ つ

なからだと将
しょう

来
ら い

のために

◦被
ひ

害
がい

に遭
あ

ってしまったら、できるだけ早
はや

い時
じ

期
き

　に病
びょう

院
いん

で診
しん

察
さつ

を受
う

けることが必
ひつ

要
よう

です。

◦受
じゅ

診
しん

することで、望
のぞ

まない妊
にん

娠
しん

・性
せい

感
かん

染
せん

症
しょう

から
　あなたを守

まも

ることができます。

◦警
けい

察
さつ

への届
とどけ

出
で

は、あなたの意
い

思
し

を尊
そん

重
ちょう

します。
　　　　　　　　　

家
か

族
ぞ く

や友
ゆ う

人
じ ん

が被
ひ

害
が い

に遭
あ

ってしまったら

◦否
ひ

定
てい

したり、疑
うたが

ったり、無
む

理
り

に聞
き

き出
だ

したり
　せず、話

はなし

を丁
てい

寧
ねい

に聴
き

いてあげてください。

◦あなたは何
なに

も悪
わる

くないと伝
つた

えてあげてください。

◦相
そう

談
だん

できる場
ば

所
しょ

（ワンストップ支
し

援
えん

センター）
　があることを紹

しょう

介
かい

してください。

被
ひ

害
がい

に遭
あ

ってしまったら

全
ぜ ん

国
こ く

共
きょう

通
つ う

フリーダイヤル

#8
はやくワンストップ

891 または 0120-8891-77
　　　　　　　　　  　（NTT ひかり電

で ん

話
わ

の場
ば

合
あ い

）
子

こ

供
ど も

・保
ほ

護
ご

者
し ゃ

専
せ ん

用
よ う

性
せ い

被
ひ

害
が い

相
そ う

談
だ ん

ホットライン

0120-333-891
< 東

と う

京
きょう

都
と

内
な い

からかけるとき >（無
む

料
りょう

）

東
とう

京
きょう

都
と

性
せい

犯
はん

罪
ざい

・性
せい

暴
ぼう

力
りょく

被
ひ

害
がい

者
しゃ

ワンストップ支
し

援
えん

センターとは

　東
と う

京
きょう

都
と

と特
と く

定
て い

非
ひ

営
え い

利
り

活
か つ

動
ど う

法
ほ う

人
じ ん

性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

救
きゅう

援
え ん

センター・東
と う

京
きょう

は協
きょう

働
ど う

で「東
と う

京
きょう

都
と

性
せ い

犯
は ん

罪
ざ い

・性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

被
ひ

害
が い

者
し ゃ

ワンストップ支
し

援
え ん

センター（性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

救
きゅう

援
え ん

ダイヤル NaNa）」を運
う ん

営
え い

しています。

　性
せ い

犯
は ん

罪
ざ い

・性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

の被
ひ

害
が い

者
し ゃ

は、被
ひ

害
が い

の深
し ん

刻
こ く

さにもかかわらず、多
お お

くの人
ひ と

が誰
だ れ

にも相
そ う

談
だ ん

できずにいます。

　東
と う

京
きょう

都
と

性
せ い

犯
は ん

罪
ざ い

・性
せ い

暴
ぼ う

力
りょく

被
ひ

害
が い

者
し ゃ

ワンストッ

プ支
し

援
え ん

センターでは、24 時
じ

間
か ん

365 日
に ち

体
た い

制
せ い

で相
そ う

談
だ ん

を受
う

け付
つ

けているほか、病
びょう

院
い ん

・警
け い

察
さ つ

等
と う

への付
つ き

添
そ

い、精
せ い

神
し ん

的
て き

ケアなどをワンストッ

プで行
おこな

い、被
ひ

害
が い

者
し ゃ

の心
し ん

身
し ん

の負
ふ

担
た ん

軽
け い

減
げ ん

や早
そ う

期
き

回
か い

復
ふ く

、被
ひ

害
が い

の潜
せ ん

在
ざ い

化
か

の防
ぼ う

止
し

等
と う

を図
は か

ってい

ます。


