
令和４年１２月２３日 

 

保護者様 各位 

我孫子市教育委員会 

 

 

「孤独・孤立相談ダイヤル ＃９９９９」年末年始の試行について 

 

 文部科学省初等中等教育局児童生徒課から、政府の「統一的な相談窓口体制の推

進」事業として実施しているこのことにつきまして、次回の試行を令和４年１２月

２８日（水）朝９時から翌年１月４日（水）朝９時まで実施するとの情報提供があ

りました。詳細は以下をご参照ください。 

 

「孤独・孤立相談ダイヤル」 ♯９９９９（通話無料） 

（ホームページ及び２次元コード） https://notalone-cas.go.jp/toitsu/ 

 

 

□ 令和４年１２月２８日（水）朝９時から翌年１月４日（水）朝９時まで 

試行実施され、１８歳以下の方のための窓口もあります。 

□ ＩＰ電話等からはかけられないため、その場合はフリーダイヤルの 

0120－494949 を利用してください。 

□ １８歳以下の方の使用については、「＃9999」または「0120－494949」 

にかけて、ガイダンスが流れたら、１番を押す仕様となっています。 

 


